
多元培訓—如何協助SEN青年
將興趣轉化為事業
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譚子康先生

香港傷健協會

青年發展部(支援特殊學習需要)

項目統籌(註冊社工)



向夢想之旅啟航



•你有什麼夢想？
•你有咩興趣?
•可以當飯食?



打機可以成為職業嗎?
打籃球可以成為職業嗎?



● 休閒興趣 ● 職業興趣



如何規劃你的前路呢？



生涯要如何規劃?
認識自己

認識外在環境

訂立目標

裝備自己

尋夢



堅趣變事業

• SEN青年人在群體生活中遇到的挫折比一般青年人多

• 自信心亦直接影響他們在課外活動的參與

• 為SEN青年人製造機會
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堅趣變事業

• 透過不批判和不比較的方式

• 讓他們勇於嘗試和發展興趣，發掘其潛能

• 將興趣轉化為事業

9



SEN青年的成長需要

SEN青年的特性與就業支援

• 個案一：典型自閉症特性

• 危：

• 社交及溝通困難

• 興趣偏狹

• 固執（完美主義）和焦慮不安

• 機：

• 能專注單一工作項目，不怕重覆性工作

• 記憶力強

• 部份人士更擁有高學歷 10



SEN青年的成長需要

SEN青年的特性與就業支援

• 個案二：專注力不足/過度活躍症特性

• 危：

• 衝動行為

• 跳躍式思想，注意力短暫

• 焦慮不安

• 機：

• 對需要體力或創作的工作有優勢

• 靈活多變的想法
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SEN青年的成長需要

讀寫障礙：

• SEN只是其中一項特徵，也應專注青年人的其他能力、興趣和特性

• 因應本身SEN類別的局限，配合合適的工種，更能帶來持續成長，例如：

• 有讀寫障礙的青年，應因應其文字閱讀和處理能力，配對文字閱讀和

書寫要求較少的工作，或以圖像和具體事件協助他們理解工作內容；

• 對於有繪圖及設計天份的青年，應加以善用其特點
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SEN青年的成長需要

• 及早介入的重要：協助清理障礙，鞏固優勢，發展個人強項

• 提供具體及清晰的指引

• 調節符合能力的工作，建立成功經驗，發揮他們最大的優勢

• 家人及僱主需調節期望，接納他們的局限
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SEN青少年成長中的危與機
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家庭因素：
良好（適切）的管教
提供支持和關懷
父母良好的心理健康
個別因素：
良好情緒管理
良好解難能力
自尊和自我效能感
在生活中有夢想或有目標
社交技巧和溝通技巧
社區因素：
良好的校園經歷
良好的社區支援
友善和支持的僱主

抗逆因素(有利因素)
低自我形象
負面思想
自責
被欺凌
被排斥
焦慮及社交退縮
失敗經驗
無力感
被標籤

危機因素

Fergus S, Zimmerman MA (2005)



從生態系統理論了解SEN青年尋找工作
與就業所面對的困難

• 微觀系統 (MICROSYSTEM)

Ø SEN 學生可能會因為自身的成長背景或SEN狀況，

導致他們比較自卑或對身邊的事物比較敏感

• 中介系統 (MESOSYSTEM)

Ø 家長的期望對子女就業的期望較低或較高，

減低他們就業的動力

• 外在系統 (EXOSYSTEM)

Ø 社會大眾對 SEN 青年存有誤解

Ø 僱主能否提供公平就業機會

• 宏觀系統 (MACROSYSTEM)

➢政府在政策上能否配合支援有特殊學習需要青年支援
(BRONFENBRENNER, 1979) 
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SEN為本 -一站式成長支援服務模式
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中學
過渡期

(大專院校/職業訓練)
就業

精神健康
輔導

情緒管理 人際關係

興趣發展
財富及
人生規劃

健康生活
模式

個人層面



SEN為本-
一站式成長支援

服務模式
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多媒體教育：
• 傳媒報導及建立

FACEBOOK平台
• 讓SEN年青人及社
工發聲，分享他們
的故事和才能

家庭支援：

• 家長教育

• 情緒支援

職場支援：
• 工作實習／配對
／跟進

• 聯繫友善僱主
• 僱主支援朋輩支援：

• 朋輩培訓

• 朋輩服務

社區支援：
• 公眾教育活動
／展覽／攤位
／工作坊

• 宣傳片製作
• 共融體驗活動



多元化活動介入
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禪繞畫

話劇培訓工作坊影片剪輯訓練

拍攝訓練



多元化活動介入
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營會活動

Boxing

跑步訓練 保齡球活動

山藝訓練



多元化活動介入
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義工活動

攻防箭

手工藝製作
咖啡拉花音樂表演



個別輔導：「敢‧夢」導航咭



導航卡的分類功能

紅色→《探索》

橙色→《行動》

黃色→《阻礙》

綠色→《資源》

藍色→《人物》

紫色→《提示》（同行者專用）



開場白

1. 訂立想探索的主題

讓探索者總結敍述可行的計劃

2. 在具體時間可做的事

3.發現阻礙達到目標的因素

4. 自己擁有的資源

5.尋找支持你的人/關係發掘



《讀寫障礙青年的口述故事》
「敢‧夢」導航咭

讀寫障礙青少年的內心世界

被輕視了的過渡期

被忽略了的年青人身份

被遺忘了的朋輩影響

被否定了的自我形象

服務教材、所獲獎項及媒體報導
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職前培訓及實習
• 目標：

• 離校支援

• 發掘動機

• 建立方向及歸屬感

• 針對SEN青年的生涯規劃及培訓

• 12至15天工作實習（可按需要延長）

• 提供實習津貼

• 面試/ 撰寫履歷技巧訓練

• 實習督導
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職場實習計劃

•活動助理

•辦公室助理

•資訊科技助理

•旅行社助理

•營舍服務

•攝影助理

建築助理

餐飲服務

環保清潔工作

運動及物理治療助理

體育場地助理

美髮及美容



服務要訣及心得

• 及早評估和介入

• 個別化支援 (須按個案獨特性來設計)

• 耐性及循序漸進

• 不批判，不比較，訂立符合自己的目標

• 信任與界線

• 製造不同機會及成功經驗-->覺得自己有用

• 同輩連繫

• 清楚簡潔，具體示範

• 青年人對自己有多少了解 VS 社工對青年人有多少了解
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老師/學生輔導員在SEN青年生涯規劃中手扮演的角色

• 同行者：接納和理解

• 協調者：協調不同資源、轉介

• 中介者：協調家庭溝通

• 學習者：參與不同研討會，更新有關SEN的資訊

• 觀察者：觀察他們的特點和需要，鼓勵他們發揮長處，提供合適

的支援
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香港傷健協會「青年發展」及輔助就業支援專項計劃
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資助機構 計劃名稱 服務對象 服務內容

香港公益金 融晴計劃
Project B.R.I.G.H.T

• 15-29歲的SEN青少年
- 預備入職/在職 ;
- 被評估具精神困擾

• 精神健康輔導服務 • 個人輔導服務
• 多元化小組訓練
• 工作實習
• 提升公眾對於

SEN的認識
伯樂計劃
Project P.I.L.O

• 15-29歲的SEN青少年
- 「有限智能」
- 自閉症

• 過渡職場輔導及成
長支援服務

香港賽馬會 賽馬會「夢啟航」就
業支援計劃
Project L.E.G.E.N.
D

• 17-35歲的青年
- 有特殊學習困難 ;
- 專注力失調/過度活躍症

• 支援SEN青年，建
立職涯目標，準備
投入職場；支援家
長、老師及僱主

勞工處 展翅青見計劃
Y.E.T.P.

• 15歲至24歲高級文憑/副學
位或以下程度學歷青年

• 針對SEN青年的職訓練
• 工作實習及在職跟進

社會福利署 輔助就業服務
Supporting 
Employment

• 15歲或以上的傷殘人士(需
具醫療証明)

• 職業輔導
• 工作實習及試工計劃
• 就業後支援









33



34



35



2017年度「卓越實踐在社福」
知識整合及應用獎
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HK01對本服務的專訪

SEN學生出路仍存障礙

借助NGO與學校互補
社區實習助融入社會
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網上資源
網上資源 名稱 服務描述 網址

青年生涯規
劃

教育局—生涯規劃資訊網 為全港的學校、學生、家長及公眾人士
提供生涯規劃教育和升學及職業資訊，
以及生涯規劃教材

https://lifeplanning.edb.gov.hk
/tc/

香港青年協會—
Discover@Jobtionary網
上平台

讓青年有系統地去了解各行業的特質，
尋找理想職業，並協助他們在選科擇業
的過程中，能作出更有效的規劃

https://yen.hkfyg.org.hk/yen-
jobtionary/

恒生—聖雅各福群會青年
職學平台—「I am...」

一站式數碼化平台，為15至29歲青年提
供個人化、準確的生涯規劃服務，協助
青年確立發展方向，發揮所長

https://i-am.hk/main/welcome

MWYO—《生涯規劃：
認識自我遊樂場》遊戲程
式

讓玩家通過回答一系列的問題和各款體
驗小遊戲，了解職業性格與自己的特質

https://play.google.com/store/
apps/details?id=com.MWYO.K
nowYourself&hl=zh_HK
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40THANK YOU

青年發展：譚子康先生

聯絡方法

電 話：36895706

傳 真：39568974

地 址：九龍長沙灣道928-930號時代中心1002室

電 郵：YD@HKPHAB.ORG.HK

網 頁：HTTP://YD.HKPHAB.ORG.HK

創建共融空間、展現青年無限

mailto:yd@hkphab.org.hk
http://yd.hkphab.org.hk/


Q&A
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THANK YOU
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